
 

 

 

 

 

 

 

 

上海复泰教育培训学院   
 

企业详情 
企业官方注册名称：上海复泰教育培训学院                             

企业常用简称（英文）：Foretell Business School                                  

企业常用简称（中文）：_复泰实战商学院                                       

所属国家：中国                                                      

中国总部地址：复旦大学校区-上海市杨浦区国权路525号5楼                                                     

网址：http://www.eduft.org/                                        

                  

所属行业类别：领导力发展培训、销售培训、在线和移动学习、个人能力发展、

教练技术培训、专业能力发展、拓展训练和团队建设                     

在中国成立日期：   2007年7月18                                                  

在中国雇员人数：150                                                                                            

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：生命科学（如医药，医疗器械等）、金融服务（如银行，

保险，财富管理等）、机械制造、化工与石化、能源动力                                                                                  

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司

性质 

国有 

客户公司

行业 

 

客户当时

的需求 

成员单位领导班子是引领各单位改革发展的核心，是牵引和凝聚团队发

展的最重要因素，是中国核建行稳致远、可持续发展的中坚力量。作为

“2345”发展思路中“四大能力建设”的重要一项，中国核建党委高度

重视成员单位领导班子能力建设，发布了《成员单位领导班子能力建设



方案》，就是为了深入贯彻落实总书记的重要指示，全面加强能力建设，

打造高素质专业化领导人员队伍 

具体服务

内容 

 

执行第一期过渡期的方案，完成了建模、测评、培训、复盘 

建模：我们做了两个关键动作，一是文献研究，对国家层面对《中央企

业领导人员管理规定》的研读，和对公司层面《中国核建十四五人力资

源规划》、《成员单位领导班子能力建设方案》两个文件的研读、二是访

谈调研，我们访谈了三位高层领导，访谈了两位学员代表，产出了过渡

期的成员单位领导人员能素模型框架，也产出了调研报告和实施方案 

测评：基于过渡期的能素模型，我们设计了两个测评，一是让学员了解

自己的领导力水平，为个人的发展提供参考，所以我们进行了领导力自

评；二是让学员了解自身的领导风格，便于后期的调整和自我发展，我

们执行了 DISC的测评，产出了相应的测评报告 

培训：安排了以下课程：组织领导力、基础建设政策动向带来的机遇与

挑战、战略管理、内部课程（战略等）、大变革时代下的组织创新思维

与创新实践、Letterpress©灵图——管理业务、国学中的人生智慧、

全面风险管理和内控体系建设、北外滩项目/走进商飞或航天标杆参访 

复盘：培训实施结束后，安排项目相关人员进行项目复盘，回顾项目
目标计划、项目实施的关键（成败）事实，深入分析原因，总结经验，
并制定改善计划（包含项目方案、能素模型优化等） 

服务成果 

 

从学员层面看： 

我们看到学员反馈如下四个方面的收获：拓展视野：了解到了前言的趋

势、拓宽了知识面； 

掌握方法：学习了各种管理方法论和模型工具，让管理有抓手； 

引发思考：触动了学员解决问题的思路，引发了思维上的改变； 

借鉴经验：了解到优秀企业的管理理念，管理体系、企业文化等 

从组织层面看： 

建立了一个人才标准：在国有企业领导干部 20字方针的指引下，结合

企业战略与组织能力建设的相关要求，建立了成员单位领导人员的能力

素质模型，为干部的培养和发展提供了科学依据； 

培养了一批领导干部：围绕战略、组织、创新、数字化等关键领域、通

过理论授课、沙盘推演、内部研讨和标杆参访等方式历经 7天培训，33

位成员单位领导人员提升了理论素养和治企能力，顺利毕业； 

探索了一个学习品牌：以“核聚力量、建设未来”为口号，发起成员
单位领导人员领导力提升的专项培养项目，在打造中国核建人才培养
方面的标杆精品项目上走出了关键的一步 



 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需求 

客户中基层管理干部系统培训（MDP/LDP）是以集团“管理者学习

发展路径”为指南，以中基层管理者核心能力模型为基础，为推

进公司战略落地、促进在任干部能力提升、落实后备人才前瞻性

培养的中基层管理干部重点培训项目。 

MDP/LDP项目通过定制化的培训内容与混合式的培训方式，为参训

中基层干部构筑了学习提升和业务交流的平台，也为其搭建了与

公司高管敏捷沟通的桥梁。 

具体服务内容 

 

根据评估结果，项目设计出集中面授、行动学习、移动学习、自

学为一体的OMO混合式学习方案，对训前、训中、训后三个环节进

行全面设计，实施“从业务中来，到业务中去”的有实效、可落

地的培训。项目包含1次前期工作、3次集中培训、1次总结评估，

通过体验式学习、主题授课、行动学习工作坊等形式进行展开。

集中研讨之外的时间，课题小组进行课题的调研分析、实践；内

部高管的直接辅导、外部教练的线上辅导。 

服务成果 

 

1、学员对某些课程的评价特别高，几乎所有人都给出了满意的评

价，满意度在99%以上，如《领导高尔夫》《高绩效团队建设》《教

练型领导力》。 

2、每天的课程之后，学员都会及时完成当日学习心得的撰写，实

现从学习到行动的转化 

3、课程中包含大量实用的知识、理论、模型、原则、方法、技巧

等，讲师深入浅出地讲解，帮助学员实现知识沉淀 

4、除了知识的掌握以外，学员在本项目中还学会了若干解决问题

的实用方法 

5、在为期一年有余的项目中，来自不同领域和层级的学员通过共

同接受线下培训、线上交流、完成行动学习课题等方式，实现了

大量的交流互动，增进了彼此的了解，加深了感情，有助于打破

部门墙的隔阂、促进后续业务上的交流互动、提升合作效率。 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(内容) 

客户公司性质 国有 

客户公司行业  

客户当时的需求 
新员工是集团发展的新生力量，为帮助广大新员工迈好职业生涯

第一步，围绕促融合、提能力、明规划、出人才、树品牌的目标，



复泰携手广新集团全新规划打造2022年骨干新星训练营。通过本

次项目，帮助1-2年新生代员工转变角色，升级能力，激发活力。

同时打造广新新员工项目品牌。 

具体服务内容 

 

本次训练营采用O2O模式333制，培训周期3个月，多阶段、多维度、

多层次地设计课程、活动。 

95后新生代正成为职场的生力军，引领着组织的新气象，针对新

生代员工真实（看重公平、自主）、追优（关注自我成长）、灵敏

（喜欢灵活自主，擅长改良传统）、感性（自我认可也期待被关注）

的时代特点，结合广新集团“奋进共生”文化特点，本次训练营

项目注重个性化、数据化、视觉化、在线化、广新内化等特色设

计，引导新员工从校园到职场的无缝对接。 

我眼中的广新、三晒、书籍推荐、我的未来式师兄师姐见面会、

写给未来自己的一封信、共读一本书、每周主题打卡等丰富多彩

的活动贯穿整个训练营，通过评选广新速度、人气之星、内容为

王等实时奖项氛围营造激兴趣、三位一体促活跃、知行转化验效

果。 

在线上直播课和录播课中设计游戏版图、发布任务卡片、收集藏

宝碎片、获得在线学习证书，内容涵盖读书阅读方法、工作方法、

时间管理、演讲等系列课程。项目团队可在后台全程查看学员学

习动态数据，学习进度和过程全部掌握，保证项目过程管控，进

度心中有数。 

线下集中涵盖党性教育、职业发展、性格分析、沙盘模拟、沟通

协作等课程。通过学、练、考、行、评方式，让学员快速实现由

校园人、职场人到广新人的转变。 

服务成果 

 

专业化、系统化、游戏化的教学设计帮助骨干新星将通过培训全

面提升自我，加强团队融合，领悟国企使命担当，吸收广新文化

精髓，营造学习型、创新型组织氛围，为集团加快迈进世界500

强贡献青春力量，实现个人价值梦想。 

 

客户案例四： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(内容) 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 机械制造 

客户当时的需求 

客户基于组织对新员工的需要，结合新员工的特点及状态，培训

旨在帮助新员工理解并认同航天文化、成功实现角色转变，在航

天体系内实现系统成长。培养项目正职疫情防控常态化的特殊阶

段，克服疫情防控带来的重重困难，以“全年任务要求不减、标

准不降”为原则，积极利用线上技术及资源，分阶段分模块进行

项目设计，实现全院新员工培训一盘棋。 



具体服务内容 

 

一、线上学结合线下学 

结合疫情防控要求，考虑培训效能的提升，推出线上平台学习阶

段，学员可通过线上掌握应知应会的内容，线下聆听院士分享，

接受保密教育 

二、我要学结合要我学 

项目前期，不仅对于组织和高管进行调研了解组织对于新员工的

要求，同时针对新员工群体进行调研，从学员视角了解新员工真

实学习诉求 

三、视觉化替代书面化 

项目运营过程中，通过形象生动的图片、任务卡、宣传海报、H5

等视觉化设计替代原有的书面化通知，学员体验更好，学习氛围

更浓 

四、游戏化替代流程化 

项目实施过程中，以游戏闯关打卡和打卡碎片收集的形式替代原

有的任务布置，激发学员兴趣，让学习有趣有料。 

五、数据化替代主观化 

学员学习过程中通过在线平台进行相关操作，学习数据可查询，

学习成果可跟踪，用真实数据展示学习成果与进度。 

服务成果 

 

一、组织成果 

本次项目组织与运营中，以长征学院为人才培养的统一主办方，

系统策划本次项目，分级分阶段进行执行，保障项目的体系性。

可以为后续的其他领导干部的人才培养项目在分级分阶段培养方

面提供参考 

二、团队成果 

本次培养项目中，不仅采用了线上社群运营创新运营方式，同时

根据新员工年轻化、创意多、愿分享的特点设计了相关的线上打

卡互动活动，有效激发了学员积极性与活跃度，为后续的项目运

营提供了参考 

三、学员成果 

6、本次项目的训后调研中，80%以上的学员表示通过本阶段培训

后，对航天文化及客户的基本情况有了非常清晰的认识，希望后

续在实际的工作过程中有机会进一步了解具体的航天故事。 

 

档案内容更新于2023年8月 


